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TERMO DE ORIENTACAO AO EXERCICIO
PROFISSIONAL DO/A ASSISTENTE SOCIAL

ASSUNTO: SUBSIDIOS PARA O ATENDIMENTO A SITUACOES DE OBITO OU
IMINENCIA DE OBITO.

Em face ao contexto atual da pandemia do COVID-19 e o numero significativo
de demandas recebidas da categoria de Assistentes Sociais acerca do trabalho
realizado no ambito da Politica de Saude, o Conselho Regional de Servico Social do
Piaui CRESS-PI 222 Regido, por meio da Comissdo de Fiscalizacdo do exercicio
profissional-COFI, delibera pela construcdo e divulgacdo do Termo de Orientacédo ao
exercicio profissional do/a Assistente Social.

Através desse documento visamos referenciar as intervencodes realizadas pelos
profissionais do Servico Social na area da Saude, a fim de responder portanto, as
demandas advindas da categoria para este conselho de classe.

Considerando as solicitacfes, foi identificado que em espacos sociocupacionais
da Saude, estdo requisitando dos profissionais do Servico Social a atribuicdo de

comunicar 6bito e transmitir boletim médico a familiares e responséaveis.

No sentido de atender a demanda aqui posta, e subsidiar a elaboracdo desse
termo foram consultadas as seguintes legislacfes: A Lei Federal de n® 8.662/93 que
regulamenta a profissdo do/a assistente social e que define nos seus artigos 4° e 5°,
respectivamente, competéncias e atribuigcbes privativas e os principios fundamentais
que orientam a intervencéo profissional, firmados no Codigo de Etica Profissional, no
qual destacamos o artigo 3°, inciso a, que define como seu dever, “desempenhar suas
atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a legislagdo em

vigor”, expomos a seguir, in verbis:
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Art. 4°: Constituem competéncias do Assistente Social, dentre outras:

v/ Encaminhar providéncias e prestar orientacdo social a individuos, grupos
e a populacéo;

v Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido
de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos;

v Planejar, organizar e administrar beneficios e servi¢os sociais;

v Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a
analise da realidade social e para subsidiar agdes profissionais;

v Planejamento, organizacdo e administracdo de Servicos Sociais e de
Unidade de Servi¢co Social;

v Realizar estudos socioeconbmicos com o0s usuarios para fins de
beneficios e servicos sociais junto aos 6rgaos da administracdo publica

direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.”

“Art. 5°: Constituem atribuicdes privativas do assistente social, dentre

outras:

v Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,
planos, programas e projetos na area de Servico Social;

v Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de
Servico Social;

v Assessoria e consultoria a orgdos da administracdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servico
Social;

v Realizar vistorias técnicas, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes

e pareceres sobre a matéria de Servigo Social.”
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Os artigos supramencionados NAO contemplam, de forma alguma, a
possibilidade de que seja competéncia ou atribuicAo do/a assistente social a
comunicacdo de 6bitos e/ou boletim médico a familiares e/ou responsaveis, mesmo a

titulo de colaboracgéo e de forma provisoria.

No contexto da ocorréncia do 6bito, apos a devida comunicacéo por profissional
competente, cabe ao profissional de Servico Social no seu ambito de atuacao, prestar
assisténcia aos familiares e promover 0 acesso aos servicos disponiveis na rede
socioassistencial e redes intersetoriais, esclarecer a respeito dos beneficios e direitos
referentes a situacdo de Obitos e previstos no aparato normativo e legal vigente, tais
como obtencdo de auxilio funeral, legislacdo relacionada a previdéncia social, ao
mundo do trabalho (licencas) e a seguros sociais (DPVAT), dentre outras garantias de
direitos. Ou seja, atuar em consonancia com a Lei de Regulamentagéo, que Ihe atribui
como competéncia profissional “encaminhar providéncias, e prestar orientacao social a

individuos, grupos e a populacao”.

Face ao exposto, cabe-nos afirmar que a funcao de informar e/ou esclarecer aos
familiares e demais usuérios/as sobre causa mortis de qualquer usuéario/a, NAO se

constitui, em nenhuma hipétese, atribuicdo do/a Assistente Social.

Ressaltamos que de acordo com o Cédigo de Etica Profissional (art. 4°, letras ¢
e f) € vedado ao Assistente Social assumir responsabilidade por atividade para quais
nao esteja capacitado pessoal e tecnicamente; acatar determinacao institucional que
fere os principios e diretrizes do Codigo e, aponta ainda para o fato de ser direito e
responsabilidade deste profissional ampla autonomia profissional, ndo sendo
obrigado/a a prestar servi¢os profissionais incompativeis com suas atribuicbes, cargos
ou fungdes (Codigo de Etica, art. 2, letra h), e que também sejam incompativeis com os

demais aparatos legais da profisséo.
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O ndo cumprimento destas prerrogativas constitui exercicio profissional irregular,
podendo tanto o/a Assistente Social, quanto o empregador ser responsabilizado pela

referida infracéo.

Com o presente termo, pretende este Conselho Regional, no marco de suas
atribuicdes legitimas e funcdes precipuas, centrar orientacdes em conformidade com
legislacdes que orientam e contribuem para qualificar e fortalecer os servi¢os prestados

a populacéo usuéria e sociedade do estado do Piaui.
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SAMIA CRISTINA PEREIRA DA SILVA
Assistente Social CRESS 1485 222 Regido

Presidente CRESS 222 Regido
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